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¢, QUE ES UN INDICADOR DE it
DESEMPENO?

Fuente: Elaboracion propia.

Las cinco etapas centrales del proceso de planeacion estrategica:

Definiciﬁ_n de Mecanismns de
estrategias y seguimiento y
lineas de accion evaluacion

Declaracion de
la mision y
Vision

Diagnéstico Formulacion de
objetivos
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Formulacion o Implementacion y evaluamos
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o ¢, QUE ES UN INDICADOR DE \(
DESEMPENO?

Lo que no se mide no es susceptible
de mejorarse

En el marco de la
Metodologia de Marco
Logico (MML), un indicador
se entendera como:

Medidas cuantitativas y cualitativas del desempeno del programa
gue relacionan la medicion de dos o mas variables asociadas a éste.

Medidas que describen los resultados que se
esperan obtener con su implementacion.

Medidas que describen en qué grado se da cumplimiento a los resultados
durante la operacion del programa y, por lo tanto, constituyen elementos
fundamentales para su monitoreo y posterior evaluacion.
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Entonces, en el marco de la GpR, un indicador de
desempefio es “La expresion cuantitativa o, en su
caso, cualitativa, correspondiente a un indice,
medida, cociente o féormula, que establece un
parametro del avance en el cumplimiento de los
objetivos y metas. Dicho indicador podra ser
estratégico (cuando mide el impacto de Ila
iIntervencion publica) o de gestion (cuando mide

avances en procesos Yy actividades)” (SHCP, 2008).

Es una herramienta de medicion cuantitativa que
mide fendmenos cuantitativos o cualitativos, que
brinda elementos en torno a un programa o
proyecto, por lo cual no puede Interpretarse en
contextos ajenos a este, es decir cada indicador
brinda informacion relevante y unica respecto a un
asunto en particular (CONEVAL, 2013).
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v El indicador se debe aplicar en la planeacién y la
programacion, para utilizarse en el seguimiento y en la
evaluacion de las politicas publicas y los programas.

v Mediante los indicadores, los encargados de la asignhacion
presupuestaria contaran con elementos adicionales para
mejorar la toma de decisiones en la asignacion del gasto
publico, y en el disefio de las politicas publicas.

Asimismo permiten:

* Monitorear el cumplimiento de sus objetivos estratégicos.
* Monitorear la eficiencia de sus programas.
« Dar seguimiento y evaluar la eficacia del gasto.

« Evaluar los resultados de la accion gubernamental.
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 Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las
politicas publicas y de los programas.

« Contribuyen a corregir o fortalecer las estrategias y la

o orientacion de los recursos.

SSliiicleflelelsl . Incluye a los indicadores de Fin y Propésito, de los
programas presupuestarios su dimension sera de eficacia y
eficiencia.

» Son estratégicos porque estan planteados con una vision de
largo plazo y para solucionar problemas complejos.

De gestion
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Objetivos Indicadores sugeridos

Indicadores que permiten verificar los efectos
sociales y econdmicos a los que conftribuye el
programa

Indicadores que posibilitan verificar la selucién de
una problematica concreta en la poblacion
objetivo

Indicadores que permiten verificar la produccidn
Componente y/o entrega de bienes y servicios del programa

Indicadores a fraves de los cuales es posible
Actividades verificar la gestion de los procesos del programa

Fuente: Elaboracion del CONEVAL.
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Valores alcanzados por un indicador con sentido ascendente

100
Comportamiento Aceptable
Entre -5% y +15% de la meta Fallo de
Comportamiento en Riesgo 80 Sl

Entre -10% y -5% de la meta
Comportamiento Critico

Por debajo del 10% o

por encima del +15% de la meta

/,En riesgo

60

Li B 2
inea aseqﬁ

20 Critico

Enero Marzo Junio Septiembre Diciembre

_______ Linea Base ==—==\letas programadas

Valores alcanzados
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Linea Base 90

Comportamiento Aceptable
Entre -15% y +5% de la meta
Comportamiento en Riesgo
Entre +5% y +15% de la meta
Comportamiento Critico

Por debajo del -15% o

por encima del +15% de la meta

o

PARAMETROS DE SEMAFORIZACION ¢

MORELOS
ANFITRION DEL MUNDO
'Gablernc del Estad

Valores alcanzados por un indicador con sentido descendente
100

Fallos de

80 Planeacion
Aceptable

En
riesgo
60 g
40
20
0
Enero Marzo Junio Septiembre Diciembre

------- Linea Base =———Metas programadas Valores alcanzados
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N
N dicad Fines Esperanza de vida
Nnaicadores
estratégicos >

z o Tasa de incidencia de
Propdsitos VIH/SIDA en hombres
— - — I — J
/ 1. Cobertura de escuelas de nivel medio
(Z(STr)tor;entes superior con platicas impartidas sobre
_ roductos, Bienes o & |
Indicadores de servicios entregados) preveng!(.)-r-]“de VIR

Gestion
O Medos < >

1.1. Elaboracién de Padréon de Escuelas de

Actividades Nivel Medio Superior

\_ J
_——————
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Relacidon entre dos variables con una misma unidad de medida

r N

Numerador

*100 = X por ciento

\. S

Denominador

Diferente variable con igual unidad de
medida (persona, Km., solicitud, etc.

Ejemplo: Porcentaje de personas apoyadas gue viven localidades con alta marginacion

(NUmero de personas apoyadas / Total de personas que solicitaron apoyos y viven en
localidades catalogadas con alta marginacion)*100

Personas apoyadas

Personas que solicitaron apoyos

Total de personas que viven
en localidades con alta marginacion en Morelos

.



Porcentajes (cobertura)

MORELO

Relacidon entre dos variables con una misma unidad de medida

r N

Numerador

*100 = X por ciento

\. S

Denominador _ _ _ |
Diferente variable con igual unidad de

medida (persona, Km., solicitud, etc.

Ejemplo: Porcentaje de personas gue viven localidades con alta marginacion apoyadas

(NUmero de personas apoyadas / Total de personas que viven localidades con alta
marginacion)*100

Personas apoyadas

Total de personas que viven
en localidades marginadas de Morelos

- 00—



Tasa de variacion o de cambio

Relacion entre una misma variable pero en periodos diferentes

B
MORELOS
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Numerador\ >
<| -1 | *100= X variacion (+/-)

\.

X Denominador J | )
Misma variable en periodos

diferentes.

Ejemplo: Tasa de variacion de ingresos propios recaudados

{(Monto de ingresos propios recaudados en el ano 2018 / Monto total de Ingresos
propios recaudados en el ano 2017) - 1}*100

Afio 2018 — 500 MDP _ 1 = _ _
- alr100 = E"83 1 j =-0.1666 X 100= = 16.7%

Cﬁo 2017--- 600 MDP ) Unidad de medida: Porcentaje

SN~— _




Tasa @;

(Relacion entre 2 variables multiplicadas por un factor Moos
determinado)

Relacion entre dos variables con distinta unidad de medida
( Numerador ) _ _
\ X unidades promedio del numerador
Denominado\ por cierta cantidad del denominador

\. S

Diferente variable con distinta unidad
de medida.

Ejemplo: Tasa especifica de fecundidad

TEF= (Total de nacidos vivos de madres de 15 a 19 anos de edad en el afo T / Total
de mujeres de 15 a 19 anos de edad en el ano T) x 1,000

259 Nacimientos de

mujeres de 15 a 19 afios N 259
en el 2018 * 1000 - = 00031 *1000 = 3.10  Nacimientos/ 1,000
| 83,444 mujeres de 15 a 19 afios
83,444 Mujeres del5a 19
\_ anosenel2018 J




A Razon o promedio \(,,
(tiempos promedio, costos promedio, etc.)

Relacidn entre dos variables con distinta unidad de medida

\

Numerador _ X unidades promedio del numerador
Denominador\ por cada unidad del denominador
) N Diferente variable con distinta unidad

de medida.
Ejemplo: Costo promedio anual por persona con servicio de telefonia movil

(Monto ejercido en telefonia movil en el afio T/ total
de personas con servicio de telefonia movil en el ano T)

800,000 $ 2018

- 800 Unidad de medida: Pesos

oh

1,000 personas 2018

o
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Medida estadistica disefiada para mostrar los cambios de una o mas
variables relacionadas a traves del tiempo.

Representan convencionalmente el grado o intensidad de una
determinada cualidad o fendmeno; generalmente, miden de manera
Indirecta un concepto social, economico, politico, etc.

Tipos de indices:

1. Indice simple (Calcula el valor de un atributo o caracteristica de determinado fenémeno)

2. Indice compuesto. (Calcula el valor de 2 o més atributos o caracteristicas
de determinado fendbmeno)

Ejemplo de Indice Simple:

Indice de precios agregados de la canasta béasica

4 N 4 )

Precio de la canasta basica en el afio 2017 800

X 100~

Precio de la canasta basica en el afio 2013 500

o _/ = _/

X 100= 1.60 X100= 160




FUENTES DE INFORMACION

MORELO DIAGRAMA DE LA CLASIFICACION DE LAS FUENTES DE INFORMACION
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-

Encuestas
nacionales
oficiales

Externas

Fuentes de
Informacion

Instituciones
ajenas a la
dependencia

1o

Medios de
verificacion
iInternos

Internas

-

Fuente: Elaboracion del CONEVAL.

Sistemas de
informacion

No se consideran informes o
reportes derivados de la encuesta;
solamente las bases de datos
(microdatos) que la conforman.

La informacion que se toma de esta
institucion puede provenir de un
sistema de informacion o un medio
de verificacion interno.

Son todos aquellos registros
administrativos (informes, reportes,
resultados de encuestas levantadas
por el programa, etc.) o bases de
datos (no sistematizadas) que
utilizan los programas.

Los programas pueden utilizar la
base de datos del sistema, o bien,
un informe/reporte generado con
informacion de dicho sistema para
extraer los datos que utilizan en el
calculo de sus indicadores
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Ficha técnica del indicador
Dependencia
responsable del Secretaria de Hacienda
indicador:
Unidad (es)
responsable () del  |Direccion General de Gestion para Resultados
indicador:
Clave v nombre del 3.8 Fortalecer 1a hacienda pablica estatal para lograr un desarrollo sostenible, equitativo v Clave vy nombre  |2.- Fortalecer la implantacion v operacion de 1a Gestion para Resultados (GpE) parala
objetivo del Plan viable en el estado, mejorando las condiciones econdmicas v sociales de la poblacion. del objetivo del  [consecucion de los objetivos de gobierno v 1a mejora continua de sus instituciones,
Estatal de Desarrollo: programa: enl beneficio de los ciudadanos v la sociedad.
Datos del indicador
) Identificacion del indicador: P5-SH-DGGPR-2-2
Nombre del indicador: Indice general de avance de PER-SED en el ambito estatal
Tipo del indicador: Estratégico
Este Indicador muestra el indice alcanzado por el

: ) i ] . Estado respecto ala implementacion del Presupuesto

Dimension a medir: Eficacia Definicion:

basado en Eesultados (PBE) v del Sistema de
Evaluacion del Desemperfio (SED).

{(Porcentaje Avance Ponderado en la Seccion PRE-SED) + (Porcentaje Avance
Ponderado enla Seccion Transparencia v Lenguaje Ciudadano) + (Porcentaje
hMetodo de calculo: Avance Ponderado Seccion Capacitacion) + (Porcentaje Avance Ponderado Unidad de medida: Porcentaje
Seccion Adquisiciones) HPorcentaje Avance Ponderado Seccion Eecursos
Humanos) + (Porcentaje Avance Ponderado Seccion Buenas Practicas)

Desagregacion geografica Estatal Frecuencia de medicion: Anual
Caracteristicas del indicador
Claro Eelevante Economico Medible Adecuado Aporte marginal
51 51 Si Si Si No
Determinaciin de metas
Linea base Meta
Valor Afio Periodo Valor Afio Periodo
913 2018 Enero-Diciembre 93 2024 Enero-Diciembre
Comportamiento del indicador hacia la meta Parametros de semafonizacion
Ascendente Verde Amarillo Fojo
Factibilidad Si Cumplimiento de metas del 50% al 100% Cumplimientos de metas del 70% al 79% | Cumplimientos de metas menores a 70%
Programacion de la meta por afio
Ailo 2019 2020 2021 2022 2023 2024 Ohservaciones
Asance 1.6 919 9215 924 927 935 Es un indicador compuesto por 12 componentes_ los

Metadatnz
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Metadatos
Variable 1

Nombre: Porcentaje de Avance Ponderado en la Seccion PbR-5ED

Descnipeion de la vanable: Mide el Porcentaje de Avance Ponderado en la Seccion PbR-SED

Unidad de medida: Porcentaje

Fuente de informacion: Diagnostico en la mplantacion v operacion del Presupuesto Basado en Resultados (PbE) y del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), Secretaria de Hacienda y Credito Publico.

Frecuencia: Anual

Desagrezacion geografica: Estatal

Metodo de recopilacion de datos:  |Consulta diagnostico

Fecha de disponibilidad de la Anual

Direccion URL del dato: https:'www transparenciapresupuestana zob.mx'work/'models PTP Entidades Federativas Diaznostico/pbr sed informel018 pdf
Variable 2

Nombre: Porcentaje de Avance Ponderado en la Seccion Transparencia v Lenguaje Ciudadano

Desenipeion de la vanable: Mide el Porcentaje de Avance Ponderado en la Seccion Transparencia v Lenguaje Cludadano

Unidad de medida: Porcentaje

Fuente de informacion: Dhagnostico en la mplantacion v operacion del Presupuesto Basado en Resultados (PbE) y del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), Secretaria de Hacienda y Credito Publico,

Frecuencia: Anual

Desagrezacion geografica: Estatal

Metodo de recopilacion de datos:  |Consulta diagnostico

Fecha de dispontbilidad de la Anual

Direccion URL del data: https:'www fransparenciapresupuestana gob.mx ' work/'models PTP Entidades Federativas Diagnostico/pbr sed informel(18 pdf
Variable 3

Nombre: Porcentaje de Avance Ponderado Seccion Capacitacion

Desenipeion de la vanable: Mide el Porcentaje Avance Ponderado en la Seccion Capacifacion

Unidad de medida: Porcentaje

Fuente de informacion: Diagnostico en la implantacion v operacidn del Presupuesto Basado en Resultados (PbR) v del Sistema de Evaluacion del Desempeio (SED), Secretaria de Hacienda v Crédito Pablico,

Frecuencia: Anual

Desagrezacion geografica: Estatal

Metodo de recopilacion de datos:  |Consulta diagnostico

Fecha de dispontbilidad de la Anual

Direccion URL del data: https:'www fransparenciapresupuestana gob.mx ' work/'models PTP Entidades Federativas Diagnostico/pbr sed informel(18 pdf

Variahle 4
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@ GRUPO BANCO MUNDIAL

HERRAMIENTA DE EVALUACION DE LA CALIDAD DE INDICADORES

éQué es la HECl y para qué sirve? Formulocién de * €120

Ante la necesidad de contar con indicadores oportunos y confiables . ::zz\i’:;:e

para informar al presupuesto, conocer el desempeno de programas s

publicos y la rendicion de cuentas| el Banco Mundial desarrollo la s
Herramienta de Evaluacion de la Calidad de Indicadores (HECI) que Definicion de metas o able
permite la evaluacion integral de indicadores en tres dimensiones: * Acordado

i) la formulacién de indicadores a traves de criterios CREMA?, ii) la M
definicion de metas a través de criterios SMART?, y iii) la calidad de Calidad de fuentes de ::;:::cc’gizzde —
las fuentes de informacion. A * Datos
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@ GRUPO BANCO MUNDIAL

HERRAMIENTA DE EVALUACION DE LA CALIDAD DE LOS REGISTROS ADMINISTRATIVOS

¢ Qué es HECRA y para quée sirve?

La Herramienta para la Evaluacion de la Calidad de los Registros Administrativos (HECRA) surge de la necesidad de contar
con un instrumento practico para evaluar la calidad de los registros administrativos (RRAA). La herramienta considera las
mejores practicas internacionales, y se caracteriza por evaluar de manera integral los aspectos de gestion, calidad de los
datos, y utilizacion de los RRAA. Se analizan el alcance y la calidad de los RA a través de cuatro dimensiones: i) fuente de
datos administrativos; ii) metadatos; iii) datos; y, iv) producto estadistico final.

Despues de la evaluacion, la HECRA aporta los elementos necesarios para la preparacion y validacion por parte de las
entidades y dependencias, de planes de mejora de los registros administrativos.
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